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הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	· חידוש התקשרות לתחזוקת יישומי וממשקי מערכת עדכון המידע לציבור של השרות המטאורולוגי.
· השירות יבוצע באתרים בהם נמצאת המערכת .

	· המערכת מציגה מידע מטאורולוגי מעודכן לציבור הכולל תחזיות מזג אוויר ואזהרות בפני מזג אוויר חריג ושיטפונות, מידע המאפשר לציבור לנהוג בהתאם ולהימנע מנזקי רכוש, בריאות ואף להצלת חיים. 
· לאור חשיבות עדכניות המידע, מעודכנת המערכת באופן רציף (24X7) והמידע מוצג באתר האינטרנט המושך גולשים רבים במיוחד בימים של אירועי מזג אוויר. 
·  זמינות המערכת ועדכניות המידע קריטיים ונדרש פתרון מהיר לכל בעיה.
טכנית

· תוכנת המערכת והאתר אינם סטנדרטית כמאפיין את רוב אתרי משרדי הממשלה. מאפייניה ייחודיים ותחזוקתה דורשת ידע והכרה טובה של מרכיביו ושל התוכנה שנכתבה.

· הפונקציונאליות והאופי הדינמי יחד עם הקישור החזק למערכות השמ"ט לעדכון אוטומטי שוטף, חייבו פיתוח תוכנה מורכבת. בין השאר:

·  עומס רב של גולשים לאתר חייב שילוב שיקולי שיפורי ביצועים בתוכנה.

· תשתית התוכנה ישנה (אינה נתמכת) ולא ניתן להגדיל משאבים כנדרש לאור העומס הרב על האתר. כפתרון חלקי פוצל השרת קדמי ל- 6 שרתים, מצב שמוסיף מורכבות לעדכון השוטף וסנכרון בין כל השרתים לקבלת אחידות בנתונים המוצגים בהם.

· תחום המטאורולוגיה שונה מתחומים אחרים, דרישות התצוגה ועיבוד המידע לפני הצגתו אינם מוכרים ודורשים לימוד נוסף. 
· בנוסף למידע המוצג, מנוהלת באתר ספריית קבצי XML  המכילים נתונים ומידע מעודכן, קבצים אלו משמשים חברות תקשורת ואחרים לשימוש שוטף ופרסום נוסף וחייבים להיות זמינים כל הזמן. 

· תוכנת המערכת כוללת יישומים יחודיים ומנגנוני קליטת והזנת נתונים אוטומטית ממערכות השירות המטאורולוגי אל תוך בסיס הנתונים של המערכת והצגתם באתר.
· הצגת מידע מטאורולוגי רב שברובו הינו דינמי ומתעדכן באופן שוטף ובתדירות גבוהה ושונה לסוגי מידע שונים (החל מכל 10 דקות) .
· המידע מוצג על גבי מפות, בגרפים מורכבים (עם גמישות צירי הגרף בהתאם לנתונים), טבלאות ואנימציה.
· המערכת מתארחת בחוות השרתים של ממשל זמין, 
· חברת נטוויז-מטריקס נבחרה במכרז לפיתוח תוכנת המערכת והתצוגה באתר ולתחזוקתה.
· מכרז לפיתוח אתר חדש ולתחזוקתו מתוכנן לפרסום בתחילת השנה הקרובה (2015).
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 נימוקים והערות נוספות
	1. חברת מטריקס - נטוויז פיתחה את התוכנה את הממשקים ומנגנוני הזנת המידע והקימה את המערכת.



	2. חברת מטריקס-נטוויז, כמפתחת התוכנה, היא היחידה לה יש את הידע לתת את שירותי תחזוקה ברמה הנדרשת ובקבועי זמן קצרים שיאפשרו מתן שירות סביר לציבור.


	3. סיבוכיות המערכת לא תאפשר לימוד סביר ובתקופה סבירה על ידי גורם שאינו מכיר את התוכנה.

	

	

	

	


חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.
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